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INDICATEURS de RESULTATS 2023
Stagiaires | Satisfaction Interruption / réorientation Emploi
9 trés satisfait 2 non installés
11 o Aucun
2 satisfait 9 Auto entrepreneur
Stagiaires | Satisfaction Interruption / réorientation Emploi
7 S trés satisfait 1 formation prévue sur 2023 - 24 1 non instalié
1 satisfait 1 n’a pas encore terminé tous ses travaux 1 en association
4 Auto-entrepreneurs
Stagiaires | Satisfaction Interruption / réorientation Emploi
3 trés satisfait 1 non installé
6 L 1 programme sa 4*™ session en 2024
3 satisfait 4 Auto entrepreneur
Stagiaires | Satisfaction Interruption / réorientation Emploi
9 tres satisfait
16 5 satisfait 4 envisagent de s’orienter vers passerelle MSdeBE T’°’; tot (‘:iéb";t de
ormation
2 partagé
Stagiaires | Satisfaction Interruption / réorientation Emploi
4 trés satisfait 4 installée indépendantes
L 8 ont passé la passerelle avec succés . -
14 8 satisfait 2 envisagent association
10 continueront en 2!™ année ;
2 assez satisfait 8 débutent des séances
Stagiaires | Satisfaction Interruption / réorientation Emploi
6 trés satisfait 4 installée indépendantes
. 10 continuent en 2™ année . L
10 3 satisfait 1 envisage association
1 assez satisfait 5 débutent des séances
Stagiaires | Satisfaction Interruption / réorientation Emploi
9 9 trés satisfait 1 absente pour maladie Idem Mod C




Stagiaires | Satisfaction Interruption / réorientation ] Emploi
14 9 tras satisfait 4 installée indépendantes
4 satisfait 4 s’orientent vers MSdeBE pour la 2¢™ année 1 envisage association

1 Assez satisfait

9 réfléchissent

Stagiaires

Satisfaction

Interruption / réorientation

Emploi

8

8 trés satisfait

/

Tous en activité

-—._.___—.____

Stagiaires | Satisfaction Interruption / réorientation Emploi
7 5 trés satisfait / T ctivité
2 satisfait ous en activité
Stagiaires | Satisfaction Interruption / réorientation Emploi
8 8 trés satisfait / Tous en activité
Stagiaires Satisfaction Interruption / réorientation _r Emploi
1 en activité
4 4 tres satisfait /

3 en début d’activité

Stagiaires

Satisfaction

Interruption / réorientation

Emploi

4

4 trés satisfait

/

Tous en activité




Audit 2023 aupres des praticiens

Nous avons récolté cette année 2023, 98 réponses de praticiennes et 18 de praticiens (81

MSdeBE en exercice ou stagiaires et 35 somatos et psychos). 25 réponses regues suite a I'envoi
d’un questionnaire. Les autres obtenues par entretiens téléphoniques

Beaucoup moins de changements de situation que Pannée précédente. 26 praticiens
vivent des changements, soit prés d’'un quart. La moitié en 2021 - 22 (couples, déménagements,
nouvelles orientations) et ont mis leurs activités Bien-Etre ou thérapie en « stand-by ». Les autres

situations administratives notent une trés large prédominance pour l'auto entreprenariat.
Nouveauté : quelques salariés en Bien-Etre.

La plupart des personnes qui ont conservé une activité voient celle-ci se développer
au niveau qu’elles souhaitaient.

Stand-By | Indépendants | Associations | Auto-entr Société Salariés
MSdeBE 24 1 6 42 1 7
SOMATO 11 2 2 19 1 0

Les autres pratiques personnelles ne sont pas comptabilisées.

Les praticiens ont en majorité entre 50 et 60 ans. Les somato et psychos sont un peu
plus agés que les MSdeBE

+de30ans | 30340ans | 40a50ans | 50a60ans | 60a70ans | +de 70 ans

MSdeBE 3 5 13 39 17 4

SOMATO 1 2 4 14 10 4

L’dge des praticiens reste relativement semblable. Nombreux sont ceux qui se forment soit pour un complément
de retraite ou bien pour agir bénévolement auprés de diverses structures.

Le chiffre d’affaires est proportionnellement toujours plus important pour les
thérapeutes que pour les praticiens BE.

Stand-By | >2000 | >5000 | >10000 | >20000 | >30000

MSdeBE 24 13 16 22 5 1

SOMATO 11 1 4 8 7 4

Augquel il faut ajouter, en particulier pour les somato, les activités non comptabilisées de formateur ; ce qui
représente parfois la moitié des revenus. L’ouverture a la possibilité d’animer des groupes, ouverte aux MSdeBE a
été relativement peu suivie. Le chiffre d’affaires a augmenté pour la plupart des praticiens.



La question souhaitez-vous + ou — pratiquer révéle aussi des différences entre les
MSdeBE et les Somato / psycho. Cette question n’a pas été posée aux personnes en

stand-by.
En % + = i Sans avis
MSdeBE 8 52 15 25
SOMATOS 7 48 12 33

Ces résultats rapprochés des éléments précédents et des réponses ¢ la question que souhaitez-vous voir amélioré
dans la forma5on, montrent une encore meilleure satisfaction du volume souhaité d’activité. Alors qu’auparavant

la majorité des praticiens cherchait a plus travailler.

Ce que tu as le plus aimé en formation Points a améliorer ou développer
Question ouverte / plusieurs réponses possibles | Question ouverte / plusieurs réponses possibles
Sérieux et professionnalisme des formateurs 65 | Plus de pratique de massage 30
Qualité des contenus 62 | Connaitre les évolutions 18
Massage et pratique corporelle 56 | Apprendre a se vendre 16
Convivialité et bienveillance 42 | Plus d’apports théoriques 6

. . . .. Plus d’apports sur li lation 3
Mise en situation et supervision 40 PP siifdistal
Groupe et résidentiel 36

Les totaux dépassent le nombre de personnes car plusieurs réponses étaient possibles.
L’audit 2021 et précédent restent en ligne. Vous pouvez ainsi constater les évolutions qui vont dans le sens des avis
et souhaits de I'ensemble de nos éléves pour fixer les orientations prises pour nos formations



"S91IAIl0. p uolsiAladns

ua sauuosiad § / €207 Ua 1IosuLp sed SInod uj /' sinod u3l | sInod uj sSSP € 0 a9dnou3 sap uonewiuy
"9UJ3JU| SNUIIUOY) UOoIIeWI0 sagels g ap
B] 9p 3JpED 3] SUEP SIAINS SJUBWIBUUOIIBLIA / or/6 L L2 S da b [NWNJ SIUBWIBUUOIIBLIA
£¢0¢ @4quad9p
Z neaAlu 3| aJAinsunod Jnod $99ssa.491u| S 0T /5% v v 29 s v/ sanay
sap anbnAjeuy adeidAideq
3gopSIA J1ua1qo unod 3||a1assed e| assed juo g , ¥z0z/cT0e
dguue 5,7 U JudAINSInod sauuosiad QT Siodu3 | or/s'e | Sinodu3 vt € s v/ ! 0lewos
[suuoissajosd *fqo sues T / 3gspSIN d|1213ssed €707 U3 3guUe 5,57
< 3uuosJsad T / swwsy T Jnod 1.u4e,p siow 7T sinoa 3 0T/ | sinoau3 | sinoduz | 19 & e / 72707 ud s}JIsu| 01eWos
d||auuoissajosd
aguue 93132 JIsuLp Ssed / / / / / / A —
90/0€ XneAeJ) siejap saJine sa| Jnod — auuosiad €707 290 e 1das
T 4nod 3dnoJ3 aJ3ne un 23Ae UOISSaS a13lula(g ! ot/6 1 E 85 & a1 auselaiq me@wm 389pS
€207 "1das e |uAy
$207 |14Ae GT xneaea} s9f 1nod siejaq 0T/6 1 }
: _ _ g / 0 . Lol I 9JUEI4-9P-3)| supl¥7 IOPSIN
‘(2) sojeyiwey suosied ‘(T) Juawaseudswp LAY € 77 “AG
‘(1) 4198uen3 | e 98eAoA ap asned : spaelal § 9 0T/8 9 0T 19 62 3 7 m.mmow IUAY B 22 : N
‘uopuege unany 3PS ausdP389PSN
suopuede 1o spJe}aJ sap suosies 13 IquonN liEasul St A BRSO RBEINISIN . 29d) "OH = SHEh
3 "pleA -S|je§ | Xneaeidl | ud JAINS sady SjuIsuj suolew.o4

€202 94qWiad9p e £20T J9lAuef aq
sle}|nsay




Indicateurs de résultats 2021

Nos formations se font en plusieurs modules ou sessions de 3 jours. Le Cycle Elémentaire est organisé par les
formateurs en région. Les cycles MSdeBE comportent 4 sessions a dates et dans des régions annoncées & I'avance.
Pour les formations Somato, bien qu’un démarrage en septembre soit préférable, il est possible de s’inscrire en cours
d’année. Le programme est alors individualisé et mis en place conjointement entre |'éiéve et le formateur référent

Les taux d’assiduité avoisinent les 100%. Les seuls absents aux sessions le sont pour maladie et justifient celles-
ci par des certificats médicaux. Les sessions non effectuées doivent étre rattrapées.

Nos formations démarrent avec un minimum de 6 personnes. Certaines exceptionnellement avec moins pour
permettre & chaque éléve de suivre harmonieusement sa formation. 90% des activités programmées peuvent ainsi
avoir lieu. Et nous individualisons au mieux nos formations pour apporter a chacun(e) ce dont il/elle a le plus besoin.

90% des personnes terminent avec succes leur formation. Nous préférons lors de la sélection d’entrée ne
prendre que les personnes qui montrent les capacités nécessaires a finaliser. Cependant 25% tardent a terminer leur
mémoire de fin d’étude, malgré que nous ayons mis en place des documents et un processus d'aide individualisé
durant la formation et dans les mois qui la suivent.

15% des personnes choisissent de refaire une formation ou une partie, quelques années plus tard, afin
d’approfondir ou de profiter plus pleinement des enseignements. Nous leur demandons 50% du prix.

Audit auprés des praticiens

Nous avons récolté cette année 2021 104 réponses de praticiennes et 21 de praticiens (86 MSdeBE en exercice
ou éléves et 39 somatos et psychos). 23 réponses regues suite a I'envoie d’'un questionnaire. Les autres obtenues par
entretiens téléphoniques

Trés forts changements depuis 'enquéte de I'année précédente. 51 praticiens vivent des changements, soit
prés de la moitié (couples, déménagements, nouvelles orientations et surtout impact des confinements et

mesure Covid) et ont mis leurs activités bien &tre ou thérapie en « stand-by ». Les autres situations
administratives notent une prédominance pour l'auto entreprenariat.
Les personnes qui ont conservé une activité voient celle-ci se développer au niveau souhaité.

| Stand-By | indépendant @ Association Auto Entre. Société Autre
e = megl] e |

MSdeBE | 41 7 14 20 1

Somato 17 | 5 2 11 | 2

Les autres pratiques personnelles ne sont pas comptabilisées

Les praticiens demeurent en majorité entre 50 et 60 ans. Somato et psychos un peu plus dgés que les MSdeBE

§>de40ans 40 a 50 ans !50:3160ans 602 70ans +de 70 ans

' MSdeBE 9 16 37 ] 19 5
10 7 4

Somato 7 ! 11

Nous assistons a un net rajeunissement des moins de 50 ans.

Le chiffre d’affaires est proportionnellement plus important pour les thérapeutes que pour les praticiens BE.

Stand-By > 2000 | >5000 ->10000 >20000 >30 000
1 o == = e N [ = Il = 1
| MSdeBE 41 ; 10 9 16 8 2 |
Somato 17 6 7 11 5

Auquel il faut ajouter en particulier pour les somato les activités non comptabilisées de formateur. Le chiffre d’affaires a augmenté pour les
personnes qui sont restées en activité malgré les mesures sanitaires. La situation actuelle ayant plus besoin de praticiens bien-Etre et de
thérapeutes. Se mettre en stand-by n’est donc pas forcément une bonne solution actuellement.



La question souhaitez vous + ou — pratiquer révéle aussi des différences entre les MSdeBE et les Somato / psycho. Cette
question n’a pas été posée aux personnes en stand-by.

+ = -
MSdeBE 9 25 11
Somato 9 14 6 |

Ces résultats rapprochés des éléments précédents et des réponses a la question que souhaitez-vous voir amélioré dans la formation, montrent une bonne
satisfaction du volume souhaité d’activité. Alors que I'an dernier la majorité cherchait a plus travailler.

Ce que tu as le plus aimé en formation Points a améliorer ou développer
Question ouverte / plusieurs réponses possibles Question ouverte / plusieurs réponses possibles

Sérieux et professionnalisme des formateurs 5 | Apprendre a se vendre et s'installer 42

Convivialité et bienveillance 40 i Savoirs ce qui se passe, les évolutions 36
Qualité des contenus 41  Plus de pratique 26
Massage et pratique corporelle 32  Plus d'apports 15
Mises en situation et supervision 25  Pas aimé le résidentiel 5
Le groupe. le résidentie] 19

Les totaux dépassent le nombre de personnes car plusieurs réponses étaient possibles.
Audit 2021. Le précédent reste en ligne. Vous pouvez ainsi constater les évolutions qui vont dans le sens des orientations prises pour nos
formations
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Indicateurs de résultats

Nos formations se font en plusieurs modules ou sessions de 3 jours. Le taux d’assiduité y avoisine les 100%. Les
seuls absents a une session le sont pour maladie et justifient celles-ci par des certificats médicaux. Les sessions non
effectuées doivent étre rattrapées

Nos formations démarrent avec un minimum de 6 personnes. 90% des activités programmées peuvent ainsi
avoir lieu.

90% des personnes terminent avec succes leur formation. Nous préférons a la sélection d’entrée ne prendre
que les personnes qui montrent la capacité de finaliser. Cependant 25% trainent a terminer leur mémoire méme si
nous sommes actifs auprés d’elles durant la formation et dans les mois qui suivent.

15% des personnes choisissent de refaire une formation quelques années plus tard afin d’approfondir ou de
profiter plus pleinement des enseignements. Nous leur demandons 50% du prix.

Audit auprés des praticiens

Nous avons récolté 99 réponses de praticiennes et 19 de praticiens (75 MSdeBE et éléeves entre 2015 et 2018
et 43 somatos et psychos pour les mémes périodes). 15 réponses recue suite a I'envoie d’'un questionnaire. Les
autres obtenues par entretiens téléphoniques

28 praticiens vivent des changements, soit prés d’'un quart (couples, déménagements, nouvelles
orientations...) et ont mis leurs activités bien étre ou thérapie en « stand-by ». Les situations administratives notent
une prédominance pour l'auto entreprenariat.

éStand-By indépendant = Association iAuto Entre. :Société ' Autre
MSdeBE 13 9 16 ' 31 1 5

Somato . 15 5 4 15 | 2 | 2

Les autres pratiques personnelles ne sont pas comptabilisées

Les praticiens ont en majorité entre 50 et 60 ans. Somato et psychos un peu plus agés que les MSdeBE

>ded40Dans 40a50ans 50a60ans 60a70ans +de 70 ans

MSdeBE 5 10 13% 37 49% 18 24% | 57%

Somato 4 9% 8 18% 15 35% _Il 11 26% 5 12%

It est évident que nos pratiques ont bescins de personnes avec de riches expériences de vie.

Le chiffre d'affaire est proportionnellement plus important pour les thérapeutes que pour les praticiens BE.

Stand-By | >2000 >5000 >10000 |>20000 >30000

£ : :
MSdeBE 13 alz2 = ISR 27 ; 6 2

(CEaE IS==a | . : .5
o _im l

Somato 16 , 6 9
Auquel il faut ajouter en particulier pour les somato les activités de formateurs Cycle Elémentaire non comptabilisées ici

La question souhaitez vous + ou — pratiquer révele aussi des différences entre les MSdeBE et les Somato / psycho.

[l i

- ——— ) 4 l
MSdeBE } 43 20 12 ‘
Somato | 18 6 19

Ces résultats rapprochés des éléments précédents et des réponses a la question que souhaitez-vous voir amélioré dans la formation, montrent une attente
importante des besoins en commercialisation. Dés a présent nous mettons en place un module dans ce sens pour 2021
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